
Additional Terms & Conditions to be considered as part of the bid 
 
The eligibility and other terms & conditions for bid evaluation;  
 Bidder Turnover ‐ The minimum average annual financial turnover Rs. 150 Crore of the bidder 

during  the  last  three  years,  ending on 31st March of  the previous  financial  year,  should be  as 
indicated in the bid document. Documentary evidence in the form of certified Audited Balance 
Sheets  of  relevant  periods  or  a  certificate  from  the  Chartered  Accountant  /  Cost  Accountant 
indicating the turnover details for the relevant period shall be uploaded with the bid. In case the 
date of constitution / incorporation of the bidder is less than 3 year old, the average turnover in 
respect  of  the  completed  financial  years  after  the  date  of  constitution  shall  be  taken  into 
account for this criteria. 

 OEM Average Turnover ‐ The minimum average annual financial turnover Rs. 1000 Crore of the 
OEM of the offered product during the last three years, ending on 31st March of the previous 
financial year, should be as indicated in the bid document. Documentary evidence in the form of 
certified  Audited  Balance  Sheets  of  relevant  periods  or  a  certificate  from  the  Chartered 
Accountant  /  Cost  Accountant  indicating  the  turnover  details  for  the  relevant  period  shall  be 
uploaded with the bid. In case the date of constitution / incorporation of the OEM is less than 3 
year  old,  the  average  turnover  in  respect  of  the  completed  financial  years  after  the  date  of 
constitution shall be taken into account for this criteria. 

 Past  experience  ‐The  Bidder  or  its  OEM  {themselves  or  through  re‐seller(s)}  should  have 
supplied same or  similar Category Products  for 30% of bid quantity  in at  least one of  the  last 
three years before the bid opening date to any Central / State Govt. Organization / PSU / Public 
Listed  Company/Private  Limited  Company  in  Education  Sector.  Copies  of  relevant  contracts 
(proving supply of cumulative order quantity in last three years) to be submitted along with bid 
in support of quantity supplied in last three years".  

 Experience  (3 years)  ‐  In  respect of  the  filter  applied  for experience criteria,  the Bidder or  its 
OEM  {themselves  or  through  reseller(s)}  should  have  regularly,  manufactured  and  supplied 
same or similar Category Products to any Central / State Govt. Organization / PSU / Public Listed 
Company  for number of  years as  indicated  in  the bid document before  the bid opening date. 
Copies of relevant contracts to be submitted along with bid in support of having supplied some 
quantity during each of the year. In case of bunch bids, the category of primary product having 
highest value should meet this criterion. 

 Bidder  and OEM should  not  be  blacklisted  by  any Ministry  of Government  of  India  or  by  any 
State Government of India or any of the Government PSUs at the time of bidding. 

 OEM should have positive net worth  in  last  three financial year. Documentary evidence  in the 
form of certified Audited Balance Sheets of relevant periods or a certificate from the Chartered 
Accountant / Cost Accountant  indicating the net worth details  for  the relevant period shall be 
uploaded with the bid.  

 OEM  Authorization  Certificate  –  The  bidder  should  submit  the  valid  OEM  Authorization 
Certificate.  

 Make‐In‐India  product  ‐  Only  Class‐1  local  supplier  as  per  definition  of  GR.  of  Ministry  of 
Commerce  and  Industry,  Department  of  Promotion  of  Industry  and  Internal  Trade  ‐  Public 
Procurement Order No. P‐45021/2/2017‐PP (BE‐II) dated 04 June 2020 will be eligible to apply. 
The OEM is required to enclose the statutory auditor or cost auditor of the company (in case of 
company) or  from a practicing  cost  accountant or practicing  chartered account  (in other  than 
company) to certify the percentage of local content and their eligibility as a class ‐1 supplier.   

 Restrictions  on  procurement  from  a  bidder  of  a  country:  In  terms  of  GeM  GTC  clause  26 
regarding Restrictions on procurement from a bidder and OEM of a country which shares a land 
border with India, any bidder and OEM from a country which shares a land border with India will 
be eligible  to bid  in  this  tender only  if  the bidder  and OEM  is  registered with  the Competent 
Authority. While participating in bid, Bidder and OEM has to undertake compliance of this and 
any false declaration and non‐compliance of this would be a ground for immediate termination 
of  the contract and  liable  for  further  legal action  in accordance with the  laws. The bidder and 
OEM is required to submit the undertaking as per the format attached herewith.  



 Testing at bid evaluation stage: Testing of Sample of quoted make & model will be done as part 
of  the  technical  evaluation.  The  financial  bids  of  only  those  bidders  will  be  opened  whose 
sample  of  Tablet  will  pass  in  quality  testing  to  be  done  by  testing  agency  i.e.  EQDC.  The 
applicable  testing  charges will  be  borne  by  bidder.  Currently,  the  EQDC  testing  charges  is  Rs. 
1,41,600/‐ including GST. The bidder is required to submit one Tablet of quoted make & model 
at the time of submission of the bid.  

 Replacement services of faulty/defective tablets within 3 days. Bidder is required to provide the 
name & address & contact details of  the  firm for providing warranty support & repairing cum 
replacement  service  up  to  District  level.  In  case  the  bidder  is  providing  warranty  support  & 
repairing cum replacement services through Franchisee and/or authorized service provider in all 
districts of Gujarat, then the undertaking/ service level agreement duly signed by the bidder & 
the  franchisee  and/or  Authorized  Service  Provider,  confirming  its  presence  in  each  district  of 
Gujarat  State,  shall  be  submitted.  The  spare  parts  used  in  the  Tablet  should  be  standard  & 
should be routinely/easily available with service centers beyond warranty period. 

 OEM/Bidder  has  to  ensure  that  the  supplied  Tablets  should  display  logo  of  Government  of 
Gujarat  and  NAMO  e‐Tab  when  Tablet  is  powered  on  /  Boot  up  screen.  The  Logo  will  be 
provided by Department on issue of purchase order. 

 
Award of work:  
 The work order will be divided/splitted between two bidders i.e. L1 bidder and L2 bidder in ratio 

of 75:25. L1 bidder will be given 75% of total quality and L2 will be given 25% of total quantity  , 
if L2 bidder agree to supply at L1 finalized rates. In case, L2 bidder do not agree to supply at L1 
finalized rates, then 100% of total quantity will be given to L1 bidder.     

Stage of Project Execution 
 Submission of PBG (5% of Contract value) as per GeM GTC/ Contract   
 Delivery Schedule: Purchase Order Date = T1 

Sr. No.  Delivery Schedule  No. of Tablets to 
be delivered 

1.  From T1 (Purchase Order Date) to 45 days = T2 1,35,000

2.  From T2 to 30 days = T3 1,20,000

3.  From T3 to 30 days  = T4 1,20,000

 Sample testing of quoted make & model on delivery as under;  
a. Inspection & quality testing: The post‐dispatch quality inspection to be done by EQDC (i.e. 

Electronics & Quality Development Centre, Established by GoG, Under STQC Programme, 
DEITY, Ministry of Communication & IT, GoI) testing of Tablets. Testing agency will take one 
sample from every Lot of 20000 Tablets from Buyer premise and do the testing as per the 
testing Parameters mentioned as below.  If  testing of  sample  taken  is  conforming/passes 
than  that  lot  will  be  accepted.  In  case,  the  testing  of  sample  is  not  conforming/failed, 
second sample will be taken from same lot for EQDC testing. If the second sample do not 
conform in EQDC testing,  then buyer will have the rights to cancel the contract and invoke 
the PBG. The applicable testing charges will be borne by DTE (Purchaser).  
 
The  bidder/OEM  should  deliver  the  Tablets  in  the  Lot  size  of  20000  Tablets  along  with 
serial number and IMEI numbers for the clause of post‐dispatch testing.  

 
The  time  taken by  EQDC  for  first  sample  testing will  be  excluded  from  the  time  limit  of 
delivery. The Fee/Charges of the testing will be borne by DTE. However, in case of second 
sample  testing,  the Fee/Charges of  the  testing will be borne by bidder and also  the  time 
taken in EQDC testing will not be excluded for penalty calculation in late delivery.  

 
 Delay  in  delivery:  If  the  bidder  fails  to  deliver/supply  the ordered quantity  in  stipulated  time 

period than penalty of 1.5% per week will be levied up to maximum four weeks of delay, buyer 
will have right to cancel the contract and invoke the PBG in case delay in delivery will be more 
than four weeks.  



  
 Location of Delivery:  Knowledge Consortium of Gujarat (KCG), Pragna Puram Campus, Opposite 

PRL,  Between  Govt.  Girls  Polytechnic  and  L.  D.  College  of  Engineering,  Navrangpura, 
Ahmedabad. 
 

 Quality Testing Parameters on which the testing of Tablet will be done:  
Inspection of Safety Requirements 

 Dielectric Strength/ IR Test 
EMI‐EMC Tests 

 Electrostatic Discharge, Level 2 as per IEC 61000‐4‐2 

 Electrical Fast Transient, Level 2 as per IEC 61000‐4‐4 

 Surge Immunity Test‐ Level 2 as per IEC 61000‐4‐5 

 Radiated Emission Test‐ Class B limits as per CISPR32  

 Radiated Susceptibility Test – 10 V/m IEC 61000‐4‐3, 80Mhz – 1 Hz 

 Conducted Emission Test – Class B limits CISPR 32, 150Khz – 30 Mhz 
Inspection of Performance Requirements 

 Visual Examination 

 Performance Requirements 

 Hardware and software requirements 

 Battery storage time & Battery capacity in AH 
Verification of Marking Requirements 
Verification of Interface Requirements 
Environment Test – 

 Cold Test – 10 °C for 4 hours – ON Condition 

 Dry Heat Test – 55 °C for 4 hours – ON Condition 

 Damp Heat Test ‐ 40 °C/93 %RH – 4 hours – ON Condition  

 
 Minimum Specifications of the Tablets:  

#  Parameter  Value  

1.  Operating System  Android 9.0 or higher  

2.  Brightness (Minimum) (Nits)  350 with +/‐10% allowance will be allowed 

3.  Display Resolution (Pixels)  1280 X 800 

4.  Display Size (Minimum) (Inch)  8 

5.  Connectivity Type  Wi‐fi + Cellular 

6.  Cellular Data Support  4G /LTE 

7.  Cellular Voice Calling  TRUE 

8.  Number of GSM SIM Available   1 

9.  Processor Speed (Minimum) (GHz) 2.0 & Higher 

10.  RAM Size (GB)(Minimum)  2 GB 

11.  Processor Core (Number)  4 

12.  Battery Capacity (minimum) (mAH)  5001 – 6000   

13.  OEM Warranty Period for Tablet (Year)  1 

14.  Ear Phone  Yes 

15.  AGPS  Yes 

16.  GPS  Yes 

17.  Rear Camera (Mega Pixel)  8 

18.  Front Camera (Mega Pixel)  2 

19.  Internal Storage Capacity  32 GB  

20.  Tablet Weight including Battery (Grams)  350 gram with +/‐10% allowed

21.  Processor Make allowed 
Qualcomm Snapdragon/ 

Spreadtrum/Mediateck brands 

22 
Product certification  
 

BIS, CE, CB/UL, FCC, RoHs SAR certificate 

 
   



 

 

On letterhead of Bidder 

Sub : Undertaking as per Office Memorandum No.: F. No.6/18/2019-PPD dated  23.07.2020 
published by Ministry of Finance, Dept. of Expenditure, Public Procurement division  

 
Ref: Bid Number: ________________________________ 

 
 
I have read the clause regarding restriction on procurement from a bidder of a country which shares 
a land border with India. I certify that we as a bidder and quoted product from following OEMs are 
not from such a country or, if from such a country, these quoted products OEM has been registered 
with competent authority. I hereby certify that these quoted product & its OEM fulfills all 
requirements in this regard and is eligible to be considered for procurement for Bid 
number_______________________. 

 

No.  Item Category Quoted Make & Model  

   

   

   

 

In case I’m supplying material from a country which shares a land border with India, I will provide 
evidence for valid registration by the competent authority, otherwise GIL/End user Dept. reserves 
the right to take legal action on us. 

 

 

(Signature) 

Authorized Signatory of M/s <<Name of Company>>  

  



 
 

On letterhead of OEM 
 

Sub : Undertaking as per Office Memorandum No.: F. No.6/18/2019-PPD dated  23.07.2020 
published by Ministry of Finance, Dept. of Expenditure, Public Procurement division  

 
Ref: Bid Number: ____________________________________ 

 
Dear Sir, 
 

I have read the clause regarding restriction on procurement from a bidder of a country which shares 
a land border with India. I certify that our quoted product and our company are not from such a 
country, or if from such a country, our quoted product and our company have been registered with 
competent authority. I hereby certify that these quoted product and our company fulfills all 
requirements in this regard and is eligible to be considered for procurement for Bid 
number_______________________. 

 

No.  Item Category Quoted Make & Model  

   

   

   

 
In case I’m supplying material from a country which shares a land border with India, I will provide 
evidence for valid registration by the competent authority; otherwise GIL/End user Dept. reserves 
the right to take legal action on us. 

 
 
 
(Signature) 

Authorized Signatory of M/s <<Name of Company>>  

 

 

 

 
 

 

 

 


